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Comunicazione n. 31 - Ai genitori Scuola Sec. 1° grado “Ricci Muratori”
- Ai docenti Scuola Sec. 1° grado “Ricci Muratori”
- E,p.c. Personale ATA

LA SCUOLA ATTIVA UN SERVIZIO GRATUITO DI SPORTELLO D’ASCOLTO PER
ALUNNI — GENITORI — INSEGNANTI

A PARTIRE DAL 17 OTTOBRE 2023
Consulente dott.ssa Donati Giulia

Gli alunni potranno esporre problemi personali o scolastici. Sara un’occasione per i ragazzi di ascolto, di
sostegno alla crescita, di orientamento e di informazione.

Per prenotare il colloquio, gli alunni troveranno nelle proprie classi I'autorizzazione che dovra essere firmata
da entrambi i genitori.

Anche le famiglie potranno usufruire della consulenza della psicologa per un confronto nell’educazione dei
propri figli, per un supporto nella prevenzione di situazioni di disagio che potrebbero avere ricadute in
ambito scolastico.

Per gli appuntamenti le famiglie e i docenti potranno contattare lo psicologo scrivendo ai due indirizzi email:
angelalolaide@icriccimuratori.it e giuliadonati@icriccimuratori.it.

I colloqui non avranno carattere terapeutico, ma sono mirati a prevenire I'insorgere di forme di disagio
e/o malessere psico-fisico. Infatti, il servizio di sportello di ascolto non si sostituisce ad una psicoterapia, ma
costituisce I'occasione per avvicinarsi ad una figura di aiuto in totale riservatezza.

Per gli studenti e i docenti i colloqui avverranno nei locali della scuola. Per le famiglie i colloqui avverranno
on-line o in presenza.

La riservatezza & una condizione di fondamentale importanza per instaurare una relazione di aiuto basata
sulla fiducia (art. 11,12,13 del Codice Deontologico degli Psicologi). | dati personali e particolari della persona
che si rivolgera allo Sportello di Ascolto, comunque coperti dal segreto professionale, saranno utilizzati
esclusivamente per le esigenze del trattamento, in conformita con quanto previsto dalla normativa vigente
(Regolamento Europeo n. 679/2016 e D.lgs. n. 196/2003, cosi come modificato dal D.lgs. n. 101/2018).

Per gli insegnanti che potranno accedere sia come singoli che come gruppi, non viene posto I'accento sulla
sfera personale, ma sugli aspetti inerenti il loro ruolo di educatori focalizzando le dinamiche che si
riscontrano all'interno della classe o con i singoli studenti.

Referente del progetto
F.S. area disagio/svantaggio Angela Lolaide

Si allegano:
- VOLANTINO - Sportello D’ascolto
- Modulo consenso/autorizzazione/procedura



